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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

เพื่อยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใส่ 

(พ.ศ.2566 - 2570) ประจ ำปีงบประมำณ 2568 
 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 



ค ำน ำ 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง ได้จัดท าแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใส ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 - 2570) ประจ าปีงบประมาณ 2568 มี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความรู้ ความเข้าใจ ถึงกรอบ และแนวทางการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และสามารถน าไปประกอบการพิจารณาปรับปรุงการด าเนินงานป้องกันการ
ทุจริต และยกระดับมาตรฐานในการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีความโปร่งใสความ
สุจริต  และบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งผลให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่น และศรัทธาในการ
ท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น 
 องคการบริหารสวนต าบลวังม่วงได้พัฒนาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ให สอดคล องกับแผน 3 ระดับได้แก ยุทธศาสตร์  20 ป                  
(พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต ยุทธศาสตร์ (พ.ศ. 2561 –2580) ประเด็นที่  (21)                    
การต่อต้านการทุจริต และประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
นโยบายและแผน ระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแหงชาติ และแผนปฏิบัติการด้านการตอต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยน าหลัก ธรรมาภิบาลส าหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นมาเป็นกลไกในการพัฒนากรอบ
การจัดท าแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตส าหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงใหสอดคลองกับกรอบ
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประกอบด้วย 4 สวน ดังนี้ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 
มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปรงใส 
มิตทิี่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนร่วมของภาคประชาชน 
มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 

องคการบริหารสวนต าบลวังม่วง หวังเปนอยางยิ่งวาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใส อันจะน าไปสู่ เป้าหมายของแผนแม่บทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 
2580) ประเด็นที่ (21) การตอต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ก าหนดไววา“ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ” 

 
 
 
 
 

     ส านักปลัด 
    งานนโยบายและแผน 

      

ก 



 
 

สำรบัญ 
           หน้ำ 
ค ำน ำ           ก 
สำรบัญ           ข 
ส่วนที่ 1 บทน า          1 
ส่วนที่ 2 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใส่  5 
 (พ.ศ.2566 -2770) ประจ าปีงบประมาณ 2568 
ส่วนที่ 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ      10 

  
 

ข 



หน้าท่ี 1 
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ส่วนท่ี 1 
บทน ำ 

1.กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
ล ำดับ ขั้นตอน 

กำรด ำเนินงำน 
ประเด็นควำม               
เสี่ยงกำรทุจริต 

Risk 
Score 

มำตรกำร 
ควบคุมควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

1 การบริหารงานของ 
หน่วยงาน และการ 
ปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

1. ผู้บริหารด าเนินการตาม 
น โ ย บ า ย ข อ ง ต น เ อ ง 
แทรกแซงการปฏิบตัิงาน 
ของเจ้าหน้าท่ี ซึ่งอาจขัดต่อ 
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
2. บุคลากรของหน่วยงาน 
ปฏิบัติตามนโยบายของ 
ผู้ บ ริ ห า ร โ ด ย ไ ม่ ม ี
กฎระเบียบรองรับ 
3. บุคลากรของหน่วยงาน 
ไม่ให้ความส าคญักับการ 
ปฏิบัติงาน เอางานส่วนตัว 
มาท าท่ีท างาน ขาดความ 
รับผิดชอบต่อการปฏิบตัิงาน 

ปานกลาง 1. โครงการส่งเสรมิการบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อป้องกันการ 
ทุจริต 
2. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการ 
น าหลักคณุธรรมมาใช้ ในกา รบรหิาร
งานของผู้บริหารด้วยการจดัท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
3. มาตรการจดัท าแผนปฏิบัติการ 
ป้องกัน การทุจริต เพื่อยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
4. โครงการพัฒนาความ รูด้้าน 
กฎหมายและระเบยีบที่เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงาน ส าหรับบคุลากรของ 
หน่วยงาน ผู้บริหารและสมาชิกสภา 
ท้องถิ่น 
5. มาตรการส่งเสริมการปฏิบตัิงาน 
ตามประมวลจริยธรรมของระบุชื่อ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
6. โครงการเสริมสร้างค่านยิมต่อต้าน 
การทุจริต 
7. มาตรการประเมินความคุม้ค่าใน 
การบริหารงานของหน่วยงาน 

2 การบริหารงานบุคคล การบรรจุแต่งตั้ง โยกยา้ย 
โอนเลื่อน ต าแหน่ง / 
เงิน เดือน แ ล ะ ก า ร 
มอบหมายงาน ไม่เป็นธรรม 
เอาแต่พวกพ้อง หรือมีการ 
เรียกรับเงินเพื่อให้ไดร้ับการ 
แต่งตั้งหรือเลื่อนต าแหน่ง 

ปานกลาง 1. มาตรการเปิดเผยข้อมลูการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลแก่
สาธารณะ 
2. มาตรการสร้างความโปร่งใสใน
การบริหารงานบุคคล 
3. กิจกรรมสร้างความโปร่งใสในการ 
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 
4. มาตรการน าผลการประเมินความ 
พึงพอใจ ของประชาชนในการ 
ให้บริการมาใช้ในการเลื่อนขั้น เลือ่น 
เงินเดือน ของบุคลากร 
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ล ำดับ ขั้นตอน 
กำรด ำเนินงำน 

ประเด็นควำม               
เสี่ยงกำรทุจริต 

Risk 
Score 

มำตรกำร 
ควบคุมควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

3 การบริหารการ เงิน
งบประมาณ การ
จัดซื้อจัดจ้าง การ
บริหารพสัดุ และ 
การใช้ประโยชน์
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1 . ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เงิน 
งบประมาณ การจดัซื้อจัด 
จ้าง การจัดหาพสัดุ ไม่เป็นไป
ตามระเบียบที่เกีย่วข้อง หรือไม่
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือใช้
เงินไม่เกดิประโยชน์กับราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
2. น าทรัพยส์ิน ของทาง 
ราชการไปใช้ประโยชน์ส่วน 
ตน 

สูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปานกลาง 

1. มาตรการควบคุมการเบิกจ่ายเงิน 
ตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
ประจ าป ี
2. กิจกรรมวิเคราะหผ์ลการจัดซื้อจัด 
จ้างประจ าป ี
3. มาตรการป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อนของหน่วยงาน 
4. มาตรการป้องกันการใช้ จ่าย 
งบประมาณที่ไมส่มควร ผิ ด 
วัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ 
6. โครงการเสริมสร้างความโปร่งใส
ใน 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
7. โครงการปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะ 
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ 
ส่วนรวม 

4 การใหบ้รกิาร
สาธารณะ/ บรกิาร
ประชาชน 

1. ไม่ให้บริการแก่ประชาชน
ตามล าดับ อันเนื่องมาจาก
ความสัมพันธ์ส่วนตัว หรือการให้
สิทธิพิเศษแก่คนบางกลุ่ม หรือมี
การติดสินบนเพื่อให้ได้คิวเร็วขึ้น 
2. มีการเรียกรับเงินพิเศษจากผู้
ขอรับบริ การนอกเหนือจาก
ค่าธรรมเนียม ป ก ติ เพื่อแลก
กับกา ร 
ให้บริการ หรือการพิจารณา
อนุมัติอนุญาต ิ
3. ให้บริการไมเ่ป็นไปตาม
มาตรฐาน เช่น ใช้เวลาให้บริการ
นานกว่าท่ีก าหนด 
ไว ้

สงู 1. มาตรการ NO Gift Policy 
2. โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการ 
ให้บริการอย่างเท่าเทยีมกัน 
3. โครงการพัฒนาคุณภาพ การ 
ให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิ
บาล 
4. โครงการบุคลากรต้นแบบ ด้าน 
“บริการเป็นเลิศ” 
5. โครงการพัฒนาระบบการ
ให้บริการ 
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส ์
(E-Service) 
6. มาตรการจดัให้มรีะบบและช่อง
ทางการ 
รับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติ 
ของหน่วยงาน 
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2. หลังกำรและเหตุผล 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 ก าหนดใหรัฐพึงจัดให มี
ยุทธศาสตร์เป็นเป้าหมายหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชเป็นกรอบในการ
จัดท าแผนตง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเป็นเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายหมายดัง 
กลา่ว โดยมยีุทธศาสตร์ชาติ 20 ป(พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นยุยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ที่จะเป็นแนวทางการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลตามวิสัยทัศนในปพ.ศ. 2580 
กลาวคือ “ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแลว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศให “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข 
เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพ
ของประเทศในหลากหลายมิติทั้งการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเป็นคนดีเกง และมีคุณภาพ สร้าง
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอม 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นที่ (21) การตอต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนด
ตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ ากวา 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
เพ่ือใหบรรลุผลดังกลาว จึงไดน าผลการประเมิน ITA ไปก าหนดเปนตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานที่  
เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2(พ.ศ.
2566 -2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต 
(Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ ากวา 57 คะแนน 
และหนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป  

องคกรเพ่ือความโปรงใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพรผลคะแนนดัชนีการ
รับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจ าป 2564 ผลปรากฏวาประเทศไทยได 35
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยูในอันดับที่ 110 โลก ซึ่งลดลงจากป 2563 ยอมสะทอนใหได
เห็นวาประเทศไทยยังตองแกไขปญหาการทุจริตอยางเรงดวน 

โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ ปจจุ
บันมีองคกรปกครองสวนทองถิ่น จ านวน 7,850 แหง ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐ
ภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง ที่มุงเนนการกระจาย
อ านาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย         
เปนหนวยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถิ่น 
ถือเปนกลไกส าคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งน าไปสูการพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ปราศจากการทุจริต น าเงินงบประมาณมาพัฒนาทองถิ่นของตนเอง พัฒนาเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน          
อย่างแทจริงแลว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นใหเกิดความยั่งยืน รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยยึดหลัก
แหงการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่น และสงเสริมใหองคกรปกครองสวน 
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ทองถิ่นเปนหนวยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ รวมทั้งมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไขปญหาในระดับ 
พ้ืนที่ สวนการก ากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะท าไดเทาที่จ าเปนตามกรอบกฎหมายก าหนด               
และตองเปนไปเพ่ือการคุมครองประโยชนของประชาชนในทองถิ่น 

ดังนั้น องคการบริหารสวนต าบลวังม่วง จึงใหความส าคัญกับการบริหารงานตามหลัก ธรรมาภิบาล 
ควบคูไปกับการปองกันการทุจริต โดยไดด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและน าไปสูการ
ปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร งใสขององคการบริหารสวนต าบล วังม่วง             
(พ.ศ. 2566 – 2570) อันจะสงผลตอการขับเคลื่อนใหบรรลุคาเปาหมายของแผนแมบทฯ ที่ก าหนดไววา 
ในป พ.ศ. 2570 หนวยงานที่เขารวมการประเมิน ITA ทั้งหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนน 
ขึ้นไป รวมทั้งประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูใน
อันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ ากวา 57 คะแนน 
3. วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผน 
 (1) เพ่ือแสดงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงต่อสาธารณชน 

(2) เพ่ือสร้างวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ 
ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถิ่น 
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 

(3) เพ่ือให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
เปิดเผย โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

(4) เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต ให้ 
สอดคล้องและเหมาะสมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงที่ม ี
ประสิทธิภาพ เข้มแข็ง และลดการทุจริต 
4. เป้ำหมำย 
 (1) คดีทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง ร้อยละ 50 ในปี พ.ศ. 2570 
5. ประโยชน์ของกำรจัดท ำแผน 
 (1) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงได้แสดงเจตจ านงสุจริตต่อสาธารณชน 

(2) องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงมีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองค์กรมีจิตส านึกและควาตระหนัก
ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชน์สุขแก่
ประชาชนท้องถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์
โดยมิชอบ 

(3) องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงมีการบริหารราชการเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เปิดเผยโปร่งใส
และตรวจสอบได้ 

(4) ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบล
วังม่วง 

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงที่ มี
ประสิทธิภาพ เข้มแข็ง และลดการทุจริต 



หน้าท่ี 5 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 2 
แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม และควำมโปร่งใส 

(พ.ศ.2566 – 2570) ประจ ำปีงบประมำณ 2568 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวังม่วง อ ำเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 



หน้าท่ี 6 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

ส่วนที่ 2 
แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม และควำมโปร่งใส 

(พ.ศ.2566 – 2570) ประจ ำปีงบประมำณ 2568 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวังม่วง อ ำเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใส (พ.ศ.2566 – 2570) 

ประจ าปีงบประมาณ 2568 ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ดังนี้ 
 

 

มิติ 
 

โครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  หมำยเหตุ 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

 

1. กำรสร้ำง 
วัฒนธรรม
สุจริต 

1. มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง”  

- - - - -  

2. โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
สุจริต 

- - 20,000 - -  

3. กิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน องค์การ
บริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

 
 

 



หน้าท่ี 7 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใส (พ.ศ.2566 – 2570) 
ประจ าปีงบประมาณ 2568  ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ดังนี้ 

 

มิติ 
 

โครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  หมำยเหตุ 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

 

2. กำรบริหำร 
รำชกำรด้วย
ควำมโปร่งใส 

4. มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

- - - - -  

5. มาตรการ NO Gift Policy - - - - -  
6. มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล 

- - - - -  

7. กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อน
ขั้นเงินเดือน” 

- - - - -  

8. โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อ
การให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

9. มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

- - - - -  

10. กิจกรรม “การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง” 

- - - - -  

11. โครงการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ12. 
ปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ม่วง 

- - - - -  

12. กิจกรรมประชาสัมพันธ์ข้อมูลขั้นตอนและ
ระยะเวลาการด าเนินการเกี่ยวกับการบริการให้
ประชาชนทราบ องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  



หน้าท่ี 8 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใส (พ.ศ.2566 – 2570) 
ประจ าปีงบประมาณ 2568  ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ดังนี้ 

 

 

มิติ 
 

โครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  หมำยเหตุ 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

 

2. กำรบริหำร 
รำชกำรด้วย
ควำมโปร่งใส 

13. โครงการพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

- - - - -  

14. มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
บริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของ และ
ก่อสร้าง องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

3. กำรส่งเสริม
บทบำทและ
กำรมีส่วนร่วม
ของภำค
ประชำชน 

15. โครงการจัดเวทีประชาคม - - 50,000 - -  
16. มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

17. กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนเพ่ือ
บรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี องค์การ
บริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

18. กิจกรรมสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ ผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

19. มาตรการการรายงานเรื่องราวร้องทุกข์/
ร้องเรียนของ องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

 
 



หน้าท่ี 9 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใส (พ.ศ.2566 – 2570) 
ประจ าปีงบประมาณ 2568  ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ดังนี้ 

 
 

มิติ 
 

โครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  หมำยเหตุ 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

งบประมำณ 
(บำท) 

 

4. การยกระดับ
กลไกกา
ตรวจสอบการ
ด าเนินงานของ
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

20. โครงการจัดท าแผนการตรวจสอบภายใน
ประจ าปี 

- - - - -  

21. กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

- - - - -  

22. มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

23. มาตรการตรวจสอบภายในประจ าปี 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

24. กิจกรรมการจัดท ารายงานการตรวจสอบ
ภายใน องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

- - - - -  

 
 

  

  



หน้าท่ี 10 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

มิติที่ 1 กำรสร้ำงวัฒนธรรมสุจริต 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 1 

1. ชื่อโครงกำร: มำตรกำร “ส่งเสริมกำรปฏิบัติงำนตำมประมวลจริยธรรมขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลวังม่วง” 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

         ตามท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล
วังม่วง โดยก าหนดกลไกและระบบในการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย ซึ่งมีการก าหนดขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่ง
การกระท า นอกจากนี้ ส านักงาน ก.พ. ได้ก าหนดแนวทางการด าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน
กรณีการเรี่ยไร และกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือก าหนดให้ข้าราชการต้อง
ละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบ โดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่และไม่กระท าการอันเป็นการขัดกันระหว่าง
ประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ตามนัยหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 ลงวันที่ 25 ธันวาคม 
2557 ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรน าแนวทางการด าเนินการดังกล่าวมาปรับใช้เป็นแนวทางในการถือปฏิบัติ
โดยอนุโลม 
                   ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน องค์การ
บริหารส่วนต าบลวังม่วงจึงได้จัดท ามาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วน
ต าบลวังม่วง” ขึ้น เพื่อให้บุคลากรทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ าทุกระดับน าไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระท าการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
3. วัตถุประสงค์ 
                     1) เพ่ือเป็นเครื่องมือก ากับความประพฤติของข้าราชการที่สร้างความโปร่งใส มีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นสากล 
      2) เพ่ือยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ทั้งในระดับองค์กรและระดับ
บุคคลและเป็นเครื่องมือการตรวจสอบการท างานด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง เพื่อให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   3) เพ่ือท าให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับ เพ่ิมความน่าเชื่อถือ เกิดความม่ันใจแก่ผู้รับบริการ
และประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 
    4) เพ่ือให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับ โดยให้ฝ่ายบริหารใช้อ านาจใน
ขอบเขต สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชาต่อประชาชนและต่อสังคม
ตามล าดับ 
    5) เพ่ือป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดข้ึน 
รวมทั้งเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างทั่วไป 50 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติด าเนินการต่อผู้มีอ านาจ 
   2) ก าหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมส าหรับบุคคลในองค์กร
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และสาธารณชน 
   3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือด าเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่ก าหนด 
   4) ด าเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพื่อใช้เป็นค่านิยมส าหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือ
เป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่ก าหนด 
   5) ด าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปิดเผยเป็นการทั่วไปแก่
สาธารณชนให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง 
ก าหนดใหข้้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูล
ข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่ก าหนด 
   6) ประเมินและติดตามผลการด าเนินการ 
   7) รายงานผลการด าเนินการ 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
       1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
       2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างทั่วไป มีความรู้ความ
เข้าใจแนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
  ผลลัพธ์ 
       คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า พนักงานปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลวังม่วงปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
หมำยเหตุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หน้าท่ี 12 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

 
 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 2 

1. ชื่อโครงกำร: โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

   การด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าที่ความ
รับผิดชอบแล้ว ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จขององค์กรอย่าง
ยั่งยืน ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างจิตส านึก
ให้บุคลากรตระหนักในการเป็นข้าราชการที่มีเกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักความพอเพียง เป็นตัวอย่างที่ดีของสังคม ยึดมั่นใน
คุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม อัน
จะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ รวมทั้งสร้างจิตส านึกเรื่องคุณธรรม 
จริยธรรมในการท างานอันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืน จึงได้ก าหนดให้
มีการจัดโครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

3. วัตถุประสงค ์

   1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน าหลักคุณธรรม จริยธรรม
และหลักธรรมทางศาสนามาประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมี
ความสุข 

   2) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต 

4. กลุ่มเป้ำหมำย 

   เจ้าหน้าที่ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 50 คน 

5. วิธีด ำเนินกำร 

   1) จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติ 

   2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เก่ียวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 

   3) ก าหนดรูปแบบ ก าหนดการ และหัวข้อการอบรม 
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   4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ ์

   5) ด าเนินการตามรูปแบบและก าหนดการที่ก าหนด 

    6) รายงานผลการด าเนินการ 

   7) เผยแพร่การด าเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

   ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมำณด ำเนินกำร 

   20,000.00 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต 

   1) มีการจัดอบรมจ านวน 1 ครั้ง 

   2) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันและ
การปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 

  ผลลัพธ์ 

  บุคลากรน าหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการด าเนินชีวิต และการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิด
วัฒนธรรมองค์กรสุจริตในหน่วยงาน (ส ารวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 

หมำยเหตุ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 3 

1. ชื่อโครงกำร :กิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

    แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ได้ก าหนดแนวทางการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้ส่งเสริมการปฏิบัติ
หน้าที่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปทางทุจริต ดังนั้น องค์การ
บริหารส่วนต าบลวังม่วง จึงได้ก าหนดด าเนินการกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน เพ่ือให้ข้าราชการและ
บุคลากรของหน่วยงานมีความรู้ ความเข้าใจ ร่วมการต่อต้านการทุจริต สอดส่อง เฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระท าการ
ทุจริต มุ่งสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ประชาชนเกิดความเชื่อมั่น ศรัทธา ส่งผลให้เกิดภาพลักษณ์ท่ีดีต่อองค์กรและ
ประเทศชาติ 

3. วัตถุประสงค ์

   1) เพ่ือส่งเสริมระบบคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

   2) เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 

   3) เพ่ือประกาศเจตนารมณ์ปลุกจิตส านึกและสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

   4) เพ่ือให้เสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริตโปร่งใสของข้าราชการ และสามารถน าไปใช้
ในการท างานและการด าเนินชีวิตได้ 

4. กลุ่มเป้ำหมำย 

   ผู้บริหาร ข้าราชการ และบุคลากรของหน่วยงาน จ านวน ระบุจ านวนกลุ่มเป้าหมาย คน 50 คน 

5. วิธีด ำเนินกำร 

   1) ขอความเห็นชอบจัดกิจกรรม ก าหนดรูปแบบ จัดท าประกาศฯ 

   2) จัดท าสื่อแผ่นพับให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

   3) จัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และร่วมกันประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต 

   4) ร่วมกันเดินรณรงค์และแจกเอกสารแผ่นพับภายในหน่วยงาน 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

    ไตรมาส 3 

 



หน้าท่ี 15 
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7. งบประมำณด ำเนินกำร 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

  ผลผลิต 

   1) สื่อและแผ่นพับให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ไม่น้อยกว่า 1 ประเภท 

   2) ข้าราชการ และบุคลากรของหน่วยงาน เข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 

ผลลัพธ์ 

   ผู้บริหาร ข้าราชการ และบุคลากรของหน่วยงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชัน 

หมำยเหตุ 
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มิติที่ 2 กำรบริหำรรำชกำรด้วยควำมโปร่งใส 
รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 4 

1. ชื่อโครงกำร : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

   พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชนมี
โอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่ประชาชนจะ
สามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ 

    ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
จึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสาร
ให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่างๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์

    1) เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

   2) เพ่ือมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 

   3) เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 

   4) เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของระบุชื่อ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้ำหมำย 

   ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 50 คน 

5. วิธีด ำเนินกำร 

   1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการให้มีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

   2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

   3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

   4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมทั้งมีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
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    5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงเพ่ือ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง การ ใช้
จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่
ก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

   6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น - มีหมายเลข
โทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ืออ านวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟังความคิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ 
เว็บบอร์ด เป็นต้น 

   7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ และ/
หรือระบบ Call Center 

   8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 

   9) จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผลเสนอ
ผู้บริหาร 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

   ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 

7. งบประมำณด ำเนินกำร 

   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต 

1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 

   2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง
ให้มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
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ผลลัพธ์ 

   ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบส ารวจ
ความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 

หมำยเหตุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หน้าท่ี 19 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ล ำดับที่ 5 

 

1. ชื่อโครงกำร : มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การพัฒนาค่านิยมของ
นักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ท่ีแน่วแน่ในการท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ” 

   อีกท้ังแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประเด็นปฏิรูปด้านการป้องปราม ได้ก าหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือ
ผู้บังคับบัญชา มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเป็นตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ด าเนินการให้ถือเป็น
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน
ระดับท้องถิ่นเอง มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไป
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ผู้บริหารได้ให้ความส าคัญกับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึงได้เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรใน
การป้องกันการทุจริตโดยการจัดท ามาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพื่อหลีกเลี่ยงการกระท าอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ 
หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน าไปสู่ การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

3. วัตถุประสงค์ 

   1) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

   2) เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้างขององค์การ
บริหารส่วนต าบลวังม่วงปฏิบัติงานให้มีคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ 

4. กลุ่มเป้ำหมำย 

   ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้าง 50 คน 

5. วิธีด ำเนินกำร 

   1) จัดท ามาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให้” และขออนุมัติด าเนินการ 

   2) จัดท าประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการด าเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
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    3) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy 

   4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดย
ทั่วกัน 

   5) ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ NO Gift Policy 

   6) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

   ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมำณด ำเนินกำร 

   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

   ผลผลิต 

   1) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จ านวน 1 ฉบับ 

   2) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้างขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลวังม่วงด าเนินการตามแนวทาง NO Gift Policy จ านวนร้อยละ 100 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบ
ส ารวจ) 

ผลลัพธ์ 

   ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้างขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน จ านวนร้อยละ 80 (แบบประเมิน
ติดตามผล/แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการของประชาชน) 

หมำยเหตุ 

 

 

 

 



หน้าท่ี 21 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 6 

1. ชื่อโครงกำร : มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

   พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้มีอ านาจ
และหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหารกิจการในเขตองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มุ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการ
ปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้มากข้ึน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องน าหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน 
และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 
2556 มาตรา 6 ที่ก าหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั้น ต้องก่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิด
ผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 

   การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีศักยภาพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งานให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร และประชาชน การพัฒนางานขององค์กรจะบรรลุผลได้ต้องเริ่มมาจากบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนางานให้มีคุณภาพ จะต้องมีมาตรฐานในการท างานที่เป็นรูปธรรมชัดเจน 
และมีมาตรการในการท างานที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบการท างานได้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นธรรม เพ่ือน าไปสู่การสร้างมาตรฐานความโปร่งใส และการให้บริการที่เป็นธรรมตรวจสอบได้อย่าง
แท้จริงต่อไป 

   ดังนั้น เพ่ือเป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตาม
หลักคุณธรรม จริยธรรมในการท างาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบการท างานได้ องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง
จึงได้จัดให้มีมาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคลขึ้น 

3. วัตถุประสงค์ 

   1) เพ่ือก าหนดมาตรการด้านความโปร่งใสในการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

   2) เพ่ือให้การปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง โปร่งใสสามารถ
ตรวจสอบได้ 

   3) เพ่ือเป็นการป้องกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชน์จากการปฏิบัติงานด้านบริหารงานบุคคล 

   4) เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการด้านบริหารงานบุคคลของเทศบาลให้มีประสิทธิภาพได้คนดี 
คนเก่งเข้ามาท างาน 

4. กลุ่มเป้ำหมำย 



หน้าท่ี 22 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 50 คน 

5. วิธีด ำเนินกำร 

   1) ผู้บริหารก าหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ 

   2) จัดประชุมหน่วยงานชี้แจงบทบาทอ านาจและหน้าที่ท่ีต้องปฏิบัติ 

   3) จัดตั้งคณะท างานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

   4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู้บริหารและรวบรวม
ความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 

   5) คณะท างานพิจารณาก าหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล เช่น - 
มาตรการป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สั่งการด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ท างานส่วนตัวที่มิใช่งานราชการ - 
มาตรการน าผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของ
บุคลากร - มาตรการการน าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร (ITA) มาใช้ในการเลื่อนขั้น เลื่อน
เงินเดือน ของบุคลากร - มาตรการป้องกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเข้ารับราชการ และแต่งตั้งให้เป็น
พนักงาน - มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการพัฒนาบุคลากรขององค์กร เป็นต้น 

     6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 

   7) ด าเนินการตามมาตรการ 

   8) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

   ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 

7. งบประมำณด ำเนินกำร 

   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต 

   มีมาตรการด าเนินงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน จ านวน 1 มาตรการ 

ผลลัพธ์ 



หน้าท่ี 23 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

   1) ข้อร้องเรียนในการด าเนินการด้านบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงลดลง 

   2) บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบและมาตรฐานการบริหารงานบุคคลไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน) 

หมำยเหตุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หน้าท่ี 24 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 7 

1. ชื่อโครงกำร : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

   การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการพัฒนา
ผลงาน ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงได้ให้ความส าคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณา
เลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องล าดับต้นๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้ดุลพินิจของ
ผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง จึงได้
ด าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค์ 

   เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ
ตรวจสอบได ้

4. กลุ่มเป้ำหมำย 

   ข้าราชการองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 40 คน 

5. วิธีด ำเนินกำร 

   1) แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น โดยแต่งตั้งปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นประธานกรรมการ และหัวหน้าส่วนราชการเป็นกรรมการ 
และข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

   2) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดย
ประกอบด้วย ประธานกรรมการ หัวหน้าส่วนและผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบงาน
การเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

   3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้โดยเจ้าหน้าที่ให้ค าปรึกษา
และเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

   4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 



หน้าท่ี 25 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

   5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พิจารณา
ทบทวนผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของข้าราชการเสนอมา 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

   ไตรมาส 3 

7. งบประมำณด ำเนินกำร 

   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต 

  บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
(ส ารวจโดยแบบประเมิน) 

ผลลัพธ์ 

ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 

หมำยเหตุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หน้าท่ี 26 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 8 

1. ชื่อโครงกำร: โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบล         
วังม่วง 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

   พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้มีอ านาจ
และหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหารกิจการในเขตองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มุ่ งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการ
ปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้มากขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องน าหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน 
ซึ่งจะส่งผลให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง ทั้งนี้การเพ่ิมขึ้นของประชากร 
ตลอดจนภาวการณ์ในยุคโลกาภิวัตน์ที่ประชาชนมีช่องทางในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้มากขึ้น ย่อมส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการให้บริการทั้งในเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ จึงได้จัดท าโครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือให้สามารถพัฒนาการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน และสามารถปรับปรุง
การปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือหลัก
ธรรมาภิบาลต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

  2) เพ่ือทราบถึงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะจากการให้บริการประชาชนขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลวังม่วง 

   3) เพ่ือสร้างช่องทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการให้บริการของ
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

4. กลุ่มเป้ำหมำย 

   ประชาชนผู้รับบริการในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 100 คน 

5. วิธีด ำเนินกำร 

   1) เก็บรวบรวมข้อมูลในการให้บริการประชาชนตามอ านาจหน้าที่และภารกิจขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอย่างน้อยต้องครอบคลุมด้านต่างๆ ดังนี้  



หน้าท่ี 27 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

1.1) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  

1.2) ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต  

1.3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย  

1.4) ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว  

1.5) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม  

1.6) ด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

  2) จัดท าระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุดให้บริการใน
รูปแบบที่ง่ายและสะดวก เช่น ประเมินผ่าน QR Code หรือระบบกดปุ่มแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร 

    3) จัดให้ประชาชนได้ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 

   4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ อย่าง
น้อยปีละ 2 ครั้ง 

   5) เผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และสาธารณชนได้รับทราบ
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เสียงตามสาย หอกระจาย
ข่าวเป็นต้น 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

   ไตรมาส 3 

7. งบประมำณด ำเนินกำร 

   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต 

   มีระบบ/ช่องทางให้ประชาชนประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 

  ผลลัพธ์ 

   จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 

หมำยเหตุ 



หน้าท่ี 28 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 9 
 

1. ชื่อโครงกำร : มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า 
ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ใน
อันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนด
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนน
ขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนน
ดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ า
กว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงให้ความส าคัญกับการป้องกันการทุจริตจึงได้ด าเนินการจัดท า 
“แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 
2566 – 2570)” เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาล 
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 

   1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

   2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

4. กลุ่มเป้ำหมำย 

องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 40 คน 

5. วิธีด ำเนินกำร 

   1) จัดตั้งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

   2) ประชุมคณะท างานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

   3) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่ก าหนด รวมถึงรายงานการ
ท าแผนฯแก่หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น รายงานการท าแผนฯ ให้แก่ ส านักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงาน



หน้าท่ี 29 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

และติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) 
ทางเว็บไซต์ส านักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น 

   4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
ให้แก่เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เก่ียวข้องน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

   6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

   7) รายงานผลการด าเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการท าแผนฯ ให้แก่ 
ส านักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์ส านักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น 

   8) เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

   ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมำณด ำเนินกำร 

   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต 

   มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วน
ต าบลวังม่วง พ.ศ. 2566 - 2570 

ผลลัพธ์ 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 

หมำยเหตุ 

 

 

 
 



หน้าท่ี 30 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ล ำดับที่ 10 

 
1. ชื่อโครงกำร : กิจกรรม “การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง” 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่าการ
ปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบ
ของผู้ปฏิบัติงานการมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 ก าหนดไว้ว่า เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลง
เป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 
ก าหนดให้ส่วนราชการ จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเก่ียวกับ
ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ก าหนด 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงจึงได้จัดให้มีการจัดท าข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
โดยมีการลงนามในข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงกับปลัดองค์การบริหาร
ส่วนต าบลวังม่วง และหัวหน้าส านักปลัด/ผู้อ านวยการกอง และให้มีการลงนามจัดท าข้อตกลงทุกปี เพ่ือประเมินผล
การปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับส านัก/กอง/ฝ่าย 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
   2) เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง/ฝ่าย ตามข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการ 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 50 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) จัดท าข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดท าข้อตกลง
การปฏิบัติราชการ ในระดับส านัก/กอง/ฝ่าย เพื่อให้การด าเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน โดย
ได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อมคณะท างานได้ร่วมกันพิจารณา
และเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้ 1.1) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สุขของประชาชน 1.2) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ 1.3) การบริหารราชการอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 1.5) การอ านวยความสะดวกและ
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การตอบสนองความต้องการของประชาชน 1.6) การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
   2) ชี้แจงส านัก/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และ
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
   3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น - ศึกษาข้อมูล 
และเอกสารหลักฐานต่างๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน 
และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการตามตัวชี้วัด เป็นต้น - ติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
โดยการประสานงานกับผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด และผู้จัดเก็บข้อมูล เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงานในการก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานดังกล่าว 
   4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย
หรือตัวชี้วัดที่ก าหนด 
   5) วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
   6) ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในเบื้องต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด เพื่อหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
   7) รายงานผลการด าเนินงาน 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง 
  ผลลัพธ์ 
    จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
หมำยเหตุ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ล ำดับที่ 11 

 
1. ชื่อโครงกำร : กิจกรรม “การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง” 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บญัญัติว่าการ
ปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบ
ของผู้ปฏิบัติงานการมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 ก าหนดไว้ว่า เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลง
เป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 
ก าหนดให้ส่วนราชการ จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับ
ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ก าหนด 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงจึงได้จัดให้มีการจัดท าข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
โดยมีการลงนามในขอ้ตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงกับปลัดองค์การบริหาร
ส่วนต าบลวังม่วง และหัวหน้าส านักปลัด/ผู้อ านวยการกอง และให้มีการลงนามจัดท าข้อตกลงทุกปี เพ่ือประเมินผล
การปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพื่อให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับส านัก/กอง/ฝ่าย 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
   2) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง/ฝ่าย ตามข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการ 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 50 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) จัดท าข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดท าข้อตกลง
การปฏิบัติราชการ ในระดับส านัก/กอง/ฝ่าย เพ่ือให้การด าเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน โดย
ได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อมคณะท างานได้ร่วมกันพิจารณา
และเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้ 1.1) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สุขของประชาชน 1.2) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ 1.3) การบริหารราชการอย่างมี
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ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 1.5) การอ านวยความสะดวกและ
การตอบสนองความต้องการของประชาชน 1.6) การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
   2) ชี้แจงส านัก/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และ
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
   3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น - ศึกษาข้อมูล 
และเอกสารหลักฐานต่างๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน 
และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการตามตัวชี้วัด เป็นต้น - ติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
โดยการประสานงานกับผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด และผู้จัดเก็บข้อมูล เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงานในการก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานดังกล่าว 
   4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย
หรือตัวชี้วัดที่ก าหนด 
   5) วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
   6) ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในเบื้องต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด เพื่อหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
   7) รายงานผลการด าเนินงาน 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง 

ผลลัพธ์ 
   จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
หมำยเหตุ 

 
 
 
 
 
 
 



หน้าท่ี 34 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ล ำดับที่ 12 

 
1. ชื่อโครงกำร : กิจกรรมประชาสัมพันธ์ข้อมูลขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการเก่ียวกับการบริการให้ประชาชน
ทราบ องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 29 
ก าหนดให้ส่วนราชการแต่ละแห่งจัดท าแผนภูมิข้ันตอนและระยะเวลาการด าเนินการ รวมทั้งรายละเอียดอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอนเปิดเผยไว้ ณ ที่ท าการของส่วนราชการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ 
เพ่ือให้ประชาชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องตรวจสอบได้ องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง ได้จัดท าแผนภูมิแสดงขั้นตอนและ
ระยะเวลาด าเนินการในการให้บริการประชาชน และคู่มือฯ เพ่ือให้ประชาชนผู้มาติดต่อใช้เป็นแนวทางในการขอรับ
บริการสามารถลดขั้นตอนการติดต่อสอบถามหรือท าความเข้าใจเรื่องส าหรับประชาชนที่มาขอรับบริการ 
3. วัตถุประสงค์ 
   เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ข้อมูล ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการในการให้บริการประชาชน 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   ประชาชนที่มาขอรับบริการ 700 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) ทุกฝ่ายจัดท าบอร์ดประชาสัมพันธ์/คู่มือแสดงข้อมูลขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการ
เกี่ยวกับการให้บริการประชาชนทราบ ณ จุดบริการของหน่วยงาน 
   2) เผยแพร่ข้อมูลการให้บริการขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการทางเว็บไซต์ของส านักงานเขต 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   มีบอร์ดประชาสัมพันธ์/คู่มือแสดงข้อมูลขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการเกี่ยวกับการให้บริการ
ประชาชนทราบ ณ จุดบริการของหน่วยงาน และเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ผลลัพธ์ 
   1) ประชาชนผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของหน่วยงานไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
   2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
หมำยเหตุ 



หน้าท่ี 35 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ล ำดับที่ 13 

 
1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   การขับเคลื่อนองค์กรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ให้อยู่ในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Service) ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่ง โดยท าให้ผู้รับบริการได้รับ ความสะดวก รวดเร็ว ด้วยความโปร่งใส และ
สามารถปรับตัวให้ตรงกับความต้องการใหม่ ๆ ได้ตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการด้วย e-Service 
จะสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ผ่านการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
น าไปสู่การวิเคราะห์ การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ เพ่ือการพัฒนานโยบายและการให้บริการภาครัฐ นอกจากนั้น การ
พัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ e-Service นับได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งให้
ทุกหน่วยงานน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพงานบริการประชาชนอย่างเต็มที่ เพ่ือเพ่ิมความสะดวก 
รวดเร็ว แม่นย า และมีประสิทธิภาพ อีกทั้งต้องเป็นระบบที่ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปร่งใสในการท างาน
ของภาครัฐได้อีกด้วย ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่บริการสาธารณะ และอ านวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชนตามภารกิจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ดังนั้น จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) เพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ โดยท าให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว และมีความโปร่งใส 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาติดต่อ
ด้วยตนเองอีก 
   2) เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
   3) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   ประชาชนผู้รับบริการในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 1,000 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 (E-Service) 
   2) ก าหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
   3) จัดท าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดยประชาชน
ผู้รับบริการสามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านทางเว็บไซต์หรือ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่
จ าเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเองอีก เช่น - ระบบยื่นค าร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form เพ่ือขอจัดเก็บกิ่ง
ไม้ใบไม้ - ระบบยื่นค าร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form เพ่ือขอรับบริการถังขยะ - ระบบยื่นช าระภาษีออนไลน์ - 
ระบบกรอกข้อมูลค าขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ/เบี้นคนพิการที่มีช่องทางการแนบไฟล์เอกสารหลักฐาน
โดยผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 



หน้าท่ี 36 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

   4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
   5) จัดท าคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-Service) 
   6) จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือนให้ครบทุกเดือน 
   7) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
   8) รายงานผลการด าเนินการ 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   มีระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) อย่างน้อย 1 ภารกิจ 
  ผลลัพธ์ 
   1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ
ของหน่วยงานไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
   2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
หมำยเหตุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หน้าท่ี 37 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ล ำดับที่ 14 

 
1. ชื่อโครงกำร : มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของ และก่อสร้าง 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
    ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซ้อนมากยิ่งข้ึนและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา ล าดับต้น ๆ 
ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน ในสังคมไทย ไม่ว่า
จะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่
เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผล
กระทบต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์
ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง จึงได้มีนโยบายใช้หลักธรรม
มาภิบาลมาใช้ในการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและก่อสร้างของส านักการระบายน้ า ได้แก่ การประกาศ
แผนการจัดซื้อจัดจ้างผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน และระบบ e-GP ก่อนด าเนินโครงการ การจัดท าและขออนุมัติร่าง
แบบรูปรายการ และราคากลาง ประกาศเชิญชวน พิจารณาผล และตรวจสอบข้อเสนอผู้รับจ้าง รวมทั้งด าเนินการจ้าง
และอนุมัติจ้างตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและก่อสร้างของ
หน่วยงาน 
   2) เพ่ือให้การบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและก่อสร้างของส านักการระบายน้ า 
ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   ข้าราชการและบุคลากรของหน่วยงาน 40 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและ
ก่อสร้าง 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   มีประกาศแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและก่อสร้าง  
จ านวน 1 ฉบับ 
  ผลลัพธ์ 
   จ านวนข้อร้องเรียนการทุจริตในการจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและก่อสร้างของหน่วยงานลดลง 
หมำยเหตุ 
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มิติที่ 3 กำรส่งเสริมบทบำทและกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน 
รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 15 
1. ชื่อโครงกำร : โครงการจัดเวทีประชาคม 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงเห็นความส าคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่าง
กว้างขวางและเท่าเทียมโดยให้ประชาชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึง
ศักยภาพ ความคิดเห็น ความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงาน ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงด้วยการจัดท า
โครงการจัดเวทีประชาคมขึ้น เพ่ือจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการด าเนินกิจการตาม
อ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง โดยเฉพาะการด าเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ และ
สุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพื่อน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่น 
อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 
3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ที่เก่ียวข้องในการด าเนินกิจการตามอ านาจ
หน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
  2) เพ่ือรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
  3) เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแก้ปัญหา และส่งเสริมระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
  4) เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
  6) เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดท าแผนชุมชนและวางแผน
พัฒนาท้องถิ่น 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
  ชุมชน/หมู่บ้าน/ต าบล ในพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 500 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
  1) จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการจัดเวทีประชาคม 
  2) จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเข้าร่วมประชุม
ประชาคม เพ่ือก าหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลา และสถานที่ท่ี
เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี้น า และครอบคลุมจ านวนประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่ อย่างเสมอภาค และ
เท่าเทียมกัน 
  3) น าผล/ข้อเสนอต่างๆ จากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม 
ผ่านการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
  4) ติดตามประเมินผลการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชาชนทราบ 
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6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ไตรมาส 2  
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
  50,000.00 บาท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
  องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
  มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่ อย่างเสมอภาค และเท่า
เทียมกัน 
ผลลัพธ์ 
  1) ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 
  2) เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
  3) มีข้อมูลพื้นฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานส าหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาท้องถิ่น 
หมำยเหตุ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ล ำดับที่ 16 

 
1. ชื่อโครงกำร : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงเห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราว
ร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานบริการสาธารณะ
และการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท ามาตรการ
จัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน รวมทั้งพัฒนา
ปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการ
ด าเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค ์

   1) เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง ให้
สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 

   2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการ
ติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 

4. กลุ่มเป้ำหมำย 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 300 คน 

5. วิธีด ำเนินกำร 

    1) จัดตั้งคณะท างานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบล 
วังม่วง 
   2) ประชุมคณะท างานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบล
วังม่วง เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
   3) คณะท างานฯ ก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 3.1) การจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบทั่วไป - ก าหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง - ก ากับติดตามให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง - ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบใน
การรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริตอย่างชัดเจน - ก าหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน 
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กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียน
ต่างๆ - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนอย่างเหมาะสมภายใน 
15 วัน หากไม่สามารถด าเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ - ก าหนดให้หน่วยงานที่
รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียน
ทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 3.2) การจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน - จัดท าคู่มือหรือแนวทางด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด 
เช่น รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรื อวิธีการในการจัดการต่อเรื่อง
ร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นต้น (o29) - ก าหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้ง
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยก
ต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส (o30) - จัดท าข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน(o31) - จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน 
เช่น จ านวนเรื่อง เรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ ฯลฯ (o31) 
   4) จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน (รับผิดชอบ 5.1.3(1)) 
   5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน
ต าบลวังม่วง ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
   6) จัดท าฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และก าหนดก าหนดแนวทางในการป้องกัน และ
แก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะเดิมขึ้นอีก (รับผิดชอบ 5.1.3(2)) 
   7) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
   8) คณะท างานฯ ก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตามมาตรการ 
   9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
   10) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้
ผู้บริหารรับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 

   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

7. งบประมำณด ำเนินกำร 

   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 

   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
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ผลผลิต 

   1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

   2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

   3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และ
กระบวนการขั้นตอนเรื่องร้องเรียน 

   4) มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมี
ช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 

   5) มีการก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
ให้สามารถตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตามมาตรการที่
ก าหนดไว้ 

ผลลัพธ์ 

   ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

หมำยเหตุ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 17 

1. ชื่อโครงกำร : กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนเพ่ือบรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี องค์การบริหารส่วน
ต าบลวังม่วง 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ได้ก าหนดการกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นพ่ึงตนเอง
และตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นได้เอง และให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย การตัดสินใจทางการเมือง 
การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง รวมถึงการการแก้ไขปัญหาคุณภาพชีวิต โดยมุ่งเน้นการเสริมสร้าง
ความสามารถในการจัดการปัญหาของชุมชน โดยชุมชน และเพ่ือชุมชน โดยใช้ทุนทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรม 
ทรัพยากรและภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้วยการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนเพ่ือใช้เป็นแนวทางการพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
และเพ่ือผลักดันงบประมาณในการด าเนินงานผ่านกลไกการจัดสรรงบประมาณประจ าปี โดยบรรจุแผนพัฒนาชุมชนไว้
ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเพื่อขอจัดสรรงบประมาณต่อไป 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือเป็นการการกระจายอ านาจให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและการวางแผน
พัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม 
   2) เพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาขีดความสามารถของชุมชนในการจัดการพัฒนาและ
แก้ไขปัญหาของตนเองในทุก ๆ ด้าน 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   ชุมชนในพ้ืนที่ของหน่วยงาน 100 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) จัดเตรียมวิทยากรให้ความรู้แก่ชุมชน 
   2) จัดเตรียมความพร้อมและประสานงานชุมชนในการจัดท าแผนพัฒนาชุมชน 
   3) การเปิดเวทีชุมชนเพ่ือร่วมกันระดมความคิดในการแก้ปัญหาการเสนอความต้องการของชุมชน 
    4) การก าหนดวิสัยทัศน์ของแผนพัฒนาชุมชน ก าหนดเป้าหมายของแผน และก าหนดยุทธศาสตร์
การพัฒนาชุมชน 
    5) การจัดเรียงล าดับความส าคัญของยุทธศาสตร์ เพ่ือน ามาจัดท ากิจกรรม/โครงการจัดสรร
งบประมาณด าเนินการ 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   มีการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนโดยชุมชนมีส่วนร่วมเพ่ือบรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
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  ผลลัพธ์ 
   ร้อยละความส าเร็จของแผนพัฒนาชุมชนที่สามารถขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติได้โดยได้รับการจัดสรร
งบประมาณด าเนินการ 
 
หมำยเหตุ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
ล ำดับที่ 18 

1. ชื่อโครงกำร : กิจกรรมสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ องค์การ
บริหารส่วนต าบลวังม่วง 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชน 
หรือผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลหรือความคาดหวังของ
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของการทุจริตด้วย ซึ่งจะท าให้
เกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากขึ้น ดังนั้น ระบุชื่อหน่วยงานจึงได้ด าเนินการสร้าง
ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ ได้แก่ Facebook , Line และเว็บไซต์ เพื่อ
เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
   2) เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   ประชาชน 300 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน
ร่วม ในการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างสะดวกมากขึ้น คือ การจัดท า Facebook หน่วยงาน การจัดท า Line 
application และสร้างช่องทางบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   มีช่องทางเพ่ือรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทาง
เว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 
  ผลลัพธ์ 
   ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณา
จากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
หมำยเหตุ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 19 

1. ชื่อโครงกำร : มาตรการการรายงานเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงเห็นความส าคัญในการตอบสนองการรับฟังความคิดเห็น เรื่องราว
ร้องทุกข์และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานบริการสาธารณะ
และการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท ามาตรการ
จัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนนี้ เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ ให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน รวมทั้ง รายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึงการได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการด าเนินการ เกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งการด าเนินการต่อเรื่องร้องทุกข์และร้องเรียนต่าง 
ๆ ให้มีความรวดเร็วเป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้ง จัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน 
และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของหน่วยงานให้สามารถตอบสนอง
ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
   2) เพ่ือให้ผู้ร้องได้รับทราบขั้นตอนของการด าเนินการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์และส่งเสริมภาค
ประชาชนร่วมตรวจสอบการด าเนินงานของทางราชการ 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   ภาคประชาชาชนผู้ร้องทุกข์/ร้องเรียน 150 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) ด าเนินการรับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนผ่านจากหลายช่องทาง เช่น จดหมาย ช่องทางเว็บไซต์ 
โทรศัพท์ และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
   2) ด าเนินการเสนอบุคคล/หน่วยงานที่ดูแลรับผิดชอบพื้นที่ที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ตรวจสอบและ
รายงานผลพร้อมเสนอแนะข้อแก้ไข เสนอผู้สั่งการพิจารณา 
   3) แจ้งผลการด าเนินการให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึง ขั้นตอนการรับเรื่อง 
ระยะเวลาและผลการด าเนินการ 
   4) สรุปรายงานผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เป็นรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน เสนอแก่
ผู้บริหาร 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
   มีการรายงานแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึงการด าเนินการ
เกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ร้อยละ 100 
ผลลัพธ์ 
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้รับการด าเนินการแก้ไข ร้อยละ 100 
หมำยเหตุ 
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มิติ 4 กำรยกระดับกลไกกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 20 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรจัดท ำแผนกำรตรวจสอบภำยในประจ ำปี 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายใน เกี่ยวกับกิจกรรมการเพ่ิมมูลค่า
ขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้ค าปรึกษากับฝ่ายบริหาร ในการปรับปรุง ประสิทธิภาพการท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล 
และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการด าเนินงาน
ผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ใน
การปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด โดย
ผู้บริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง และยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
อีกด้วย ดังนั้น การจัดท าแผนการตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจน
กฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะท าให้การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกันการ
ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
   2) เพ่ือเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร การใช้
ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพื่อให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
   3) เพ่ือน าผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของ
ความส าเร็จของงาน 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 40 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) จัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยก าหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ และ
ให้มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 
   2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการ
ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจ าเป็นและเหมาะสม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของระบบ
การควบคุมภายในและความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและการ
ปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 
   3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้ง
การบริหารงานด้านอ่ืนๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
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ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการใช้
ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
   4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งที่ทางราชการ
ก าหนด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย 
   5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือน าข้อมูลไปใช้ในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน และป้องกันการทุจริต รวมทั้ง
เพ่ือเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จของงาน และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระในการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
   2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
  ผลลัพธ์ 
   1) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
   2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
   3) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลงร้อยละ 5 
หมำยเหตุ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 21 

1. ชื่อโครงกำร : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะ
เป็นในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ
หน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะท าให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ ใน
อดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็น
เรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดยส่วน
ใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทางราชการ
ก าหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถ
สะท้อนภาพถึงผลการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุม
ที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจ
เป็นช่องทางรั่วไหลท าให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิด
จากการก าหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาด
การประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานที่ก าหนดขึ้น และพัฒนาให้ระบบ การควบคุม
ภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ 
   เพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก าหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากรเป็นไป
อย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้าน
การเงินหรือด้านอื่นๆ ที่อาจมีขึ้น 
   2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่
ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง 
   3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับ
ต่างๆ ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
   4) เพ่ือให้การควบคุมภายในของระบุชื่อ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกท้ังยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 40 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
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มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
   2) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย (1) การ
รับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังก าหนด 
(หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) (2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน : ปค.4) (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจ
ตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน (รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบ
ภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน (รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุม
ภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
   3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
   4) น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
   5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ท าการ และเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
   1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดท าแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต โดย
กิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ด าเนินการแก้ไข 
ผลลัพธ์ 
   1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(ร้อยละ 80 ในระดับมาก) 
   2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส 
   3) การทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงลดลงร้อยละ 5 
 
หมำยเหตุ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 22 

1. ชื่อโครงกำร : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า 
ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ใน
อันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนด
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนน
ขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนน
ดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ า
กว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
ซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การปรับ “ระบบ” เพ่ือลดจ านวนคดีทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ” 
   องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เป็น
หน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง ที่มุ่งเน้น
การกระจายอ านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ถือ
เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
ท้องถิ่นเอง จึงก าหนดด าเนินโครงการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงเพ่ือเป็น
ป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
   2) เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดข้ึนในองค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   หน่วยงานภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงทุกหน่วยงาน (ส านักงาน,กองงาน,กลุ่มงาน) 
40 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติด าเนินการต่อผู้มีอ านาจ 
   2) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
   3) คณะท างานด าเนินการประเมินความเสี่ยงการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนินโครงการ 
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
   4) คณะท างานด าเนินการจัดท านวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความ
เสี่ยงของการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
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   5) ด าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ช่องทางอ่ืนๆ 
   6) มีการประชุมชี้แจงท าความเข้าใจมาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่าง
เคร่งครัด 
   7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
   8) รายงานผลการด าเนินการ 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนินโครงการที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต จ านวน 1 ชุด 
   2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินการที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต อย่างน้อยจ านวน 5 เรื่อง 
   3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น) 
  ผลลัพธ์ 
   เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วงลดลง 
 
หมำยเหตุ 

 

 

 

 

 

 

 



หน้าท่ี 55 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 23 

1. ชื่อโครงกำร : มาตรการตรวจสอบภายในประจ าปี องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงาน ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกรรมการเพ่ิมมูลค่าของ
องค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้ค าปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และ
ดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกท้ังยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานที่
ผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ใน
การปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด โดย
ผู้บริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง และยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
อีกด้วย ดังนั้น การตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องจะท าให้การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของทางราชการ 
3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานเป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง 
หนังสือสั่งการ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง 
   2) เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง/โครงการ/กิจกรรม มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล คุ้มค่า บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย และสามารถสร้างคุณค่าให้กับองค์กรลดความเสี่ยงหรือผล
เสียหายด้านการเงินหรือด้านต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึน 
   3) เพ่ือให้มีข้อมูลด้านการเงิน บัญชี และการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง มี
ความถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ และเป็นปัจจุบัน 
   4) เพ่ือให้การจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ม่วง มีความเพียงพอ เหมาะสม และเกิดประสิทธิผล 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   ข้าราชการและบุคลากรของหน่วยงาน 40 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) หน่วยงานจัดท าแผนตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณเพ่ือขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
   2) ผู้มีอ านาจของหน่วยงานอนุมัติแผนตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ 
   3) หน่วยงานแจ้งก าหนดการเข้าตรวจสอบบัญชีและการเงิน และด าเนินการตามก าหนดการ 
   4) รายงานผลการตรวจสอบภายใน 
   5) ติดตามและประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความ
เสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน ป้องกันการทุจริต รวมทั้งเพ่ิมโอกาสความส าเร็จของงาน และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณะ 
 



หน้าท่ี 56 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
   1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระในการ
ปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบ 
   2) มีรายงานผลการตรวจสอบภายใน ติดตามและประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพ การท างาน
ให้มีประสิทธิภาพ 
ผลลัพธ์ 
   1) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือให้การป้องกันทุจริตมีประสิทธิภาพ 
   2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัดโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
   3) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลง 
 
หมำยเหตุ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หน้าท่ี 57 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 24 

1. ชื่อโครงกำร : กิจกรรมการจัดท ารายงานการตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   การตรวจสอบภายในเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาดและลดความ
เสียหายที่อาจเกิดขึ้น ส านักงานตรวจสอบภายในได้มีการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในและจัดท ารายงานการ
ตรวจสอบภายในตามแผนที่ก าหนด ซึ่งหน่วยงานรับตรวจ คือ ส านักงานเขตจะต้องน าผล การตรวจสอบภายในและ
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการท างาน โดยฝ่ายที่เก่ียวข้องต้องน าข้อเสนอแนะไปแก้ไขหรือปรับปรุงการปฏิบัติงาน และ
จัดท ารายงานผลการตรวจสอบภายในน าเรียนผู้บริหารและจัดส่งให้ส านักงานตรวจสอบภายในรวบรวมต่อไป ทั้งนี้ 
ผู้บริหารสามารถน ารายงานการตรวจสอบภายในมาใช้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน เพ่ือให้สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน 
3. วัตถุประสงค์ 
   เพ่ือแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานตามข้อเสนอแนะของหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพื่อเป็นหลัก
รับประกันความโปร่งใสในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 
   จัดท ารายงานการตรวจสอบภายในที่ได้รับการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร และหน่วยงานตรวจสอบภายนอก 40 คน 
5. วิธีด ำเนินกำร 
   1) ศึกษารายงานผลและข้อเสนอแนะของหน่วยงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครและ
หน่วยงานภายนอก 
   2) ตรวจสอบแนวทางการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
   3) มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการแก้ไขปรับปรุงการด าเนินงานตามรายงานการตรวจสอบภายใน 
   4) รวบรวมข้อมูลการด าเนินงานและจัดท าสรุปรายงานการตรวจสอบภายในของหน่วยงานที่
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้ว 
   5) รายงานผลการด าเนินงานให้ส านักงานตรวจสอบภายในทราบ 
6. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
   ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
7. งบประมำณด ำเนินกำร 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
   รายงานการตรวจสอบภายในที่ได้รับการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของหน่วยงานตรวจสอบ



หน้าท่ี 58 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง อ าเภอเปือยน้อย จังหวัดขอนแก่น 

 

ภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลวังม่วง และหน่วยงานตรวจสอบภายนอก 
 

ผลลัพธ์ 
   1) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

มากขึ้น 
   2) ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราช 

การลดลง 
   3) จ านวนเรื่องร้องเรียนทุจริตประพฤติมิชอบลดลง 
หมำยเหตุ 
 

 

 

 


